
© 2019 frei im format

frei im format KREATIVBÜRO

Kreativ zum Erfolg: 
Einführung in das Design Thinking

hallo@frei-im-format.com

Facebook, Instagram @freiimformat

Charleen Dröse 

Elena Schönsee 



© 2019 frei im format

Kreativbüro für
Corporate Design & 
Design Thinking
aus Hannover



© 2019 frei im format

Was ist Design Thinking?
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Was ist Design Thinking? 
Wir duzen
Visualisiere Deine Ideen
Baue auf den Ideen anderer auf
Bestärke wilde Ideen
Denke immer an den Nutzen Deiner Idee
Entwickle viele Ideen
Übe keine Kritik
Früh scheitern und schnell vorankommen
Bleib beim Thema
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Die 5 Phasen

Empathy Define Ideate Prototype Test
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Ziele
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Wenn du an deine Kindheit denkst, 
was riechst du?
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Empathy
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Empathy Warum schmunzelst du, wenn du 

das sagst?

Wie kam es dazu, dass … ?

Was funktioniert daran / was 

nicht?

Was genau meinst du damit …?

Wie würdest du das in deinen 

Worten beschreiben?

Du sagst, dies sei schwierig. Was 

genau daran war / ist schwierig?

Welches ist deine erste Erinnerung  

an …?

Wenn du dies einem Aussenstehenden 

erklären müsstest, was würdest du  

sagen?

Wie würdest du dies deinen Großeltern 

erklären?

Wie würdest du das einem kleinen Kind 

beschreiben?

Wie denkst du, wirst du dies im Jahr 

2030 tun? 
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Immer 3-mal nachfragen: 
„Warum?“
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Define
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Das Problemstatement

Auf den Punkt bringen!  

= Kernproblem

Keine Lösung.

Beispiel:

Elena braucht einen Weg,  

ihren Schwimmprozess zeitlich zu 

optimieren, weil sie vor der Arbeit 

gerne schwimmen möchte.
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Ideate
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Radikal! Haare abrasieren

Im Astronautenanzug schwimmen

Cabrio fahren zur Arbeit

Personentrocknenden Beamer
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Prototype
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Test
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Stay in touch

facebook & instagram
@freiimformat

www.frei-im-format.com


